
        Das Jobcenter Cuxhaven informiert:               

 

          So ändert sich das Zugangsverfahren zu                                                ab 22.07.2024: 

 

1. Ihre bisherigen Zugangsdaten verlieren ihre Gültigkeit und Sie können sich damit 

nicht mehr bei jobcenter.digital mit dem alten                                                                                    

anmelden. 

 

2. Sie geben einfach bei der ersten Anmeldung nach dem 22.07.2024 Ihre /eine        

 

                                                      statt des bisherigen Benutzernamens ein, setzen 

den Haken bei der Einwilligungserklärung und speichern die neue E-Mail-Adresse 

als neuen „Benutzernamen“.  

     

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Benutzernamen + Kennwort 

E-Mail-Adresse  

jobcenter.digital  

Achtung:  

die E-Mail-Adresse kann nur für eine einzelne Person 

verwendet werden. Weitere Familienmitglieder, die 

ebenfalls jobcenter.digital oder ein anderes BA-Konto 

nutzen, benötigen eine eigene E-Mail-Adresse. 

 



 

3. Ihr Konto wird automatisch umgestellt auf ein BA-Konto 

und ein Profil. Sie benötigen keinen extra Freischaltcode. 

 

4. Sie erhalten eine E-Mail an die genannte E-Mail-Adresse und 

müssen den darin enthaltenen Link anklicken, um das neue  

Verfahren zu aktivieren. Damit können Sie dann auch weiterhin  

den Postfachservice nutzen. Andere Funktionen, wie z.B.                                                                 

 

     

müssen Sie für das neue Verfahren für die Online-Kommunikation 

selbständig (neu) aktivieren, auch wenn Sie dieses für das alte 

Verfahren bereits getan hatten. 

 

     
 

      Wir empfehlen Ihnen folgende Auswahl zu treffen: 

 

 
 

Anträge online stellen Bescheide online erhalten 


